Tietosuojaseloste
1 Rekisterinpitaja
Rekisterin rekisterinpitaja on:

Resurion Oy

Y-tunnus: 2727084-4

Osoite: Kangasalantie 1108 B 10, 36200 Kangasala
Sahkoposti: heikki.puustinen@resurion.fi

Rekisteriasioita koskevissa kysymyksissa voi ottaa yhteytta rekisterinpitajaan ylla mainittujen
yhteystietojen kautta.

Rekisteriasioissa yhteyshenkilona toimii:

Heikki Puustinen, vakuutusmeklari

+358 45 359 6100

Kangasalantie 1108 B 10, 36200 Kangasala
heikki.puustinen@resurion.fi

2 Rekisterin nimi

Rekisterin nimi on Resurion Oy:n asiakas- ja markkinointirekisteri.

3 Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus
Henkilotietoja kasitelldan tarkoituksissa, jotka liittyvat:
e asiakassuhteen hoitamiseen, hallinnointiin ja kehittdmiseen
e vakuutusmeklaripalvelujen tarjoamiseen
e vakuutusten kilpailuttamiseen asiakkaan toimeksiannosta
e palvelujen ja tuotteiden tarjoamiseen, myyntiin ja toimittamiseen
e laskutukseen
e palvelujen ja tuotteiden kehittamiseen
¢ mahdollisten reklamaatioiden ja muiden vaatimusten kasittelyyn

Lisaksi henkilotietoja voidaan kasitella asiakkaille suunnatussa viestinnassa, kuten tiedotus-
ja uutisointitarkoituksissa seka markkinoinnissa.

Asiakkaalla on oikeus kieltaa haneen kohdistuva suoramarkkinointi.



Rekisterinpitaja kasittelee henkilotietoja itse seka voi kayttaa henkildtietojen kasittelyssa
alihankkijoita, jotka toimivat rekisterinpitajan lukuun.

4 Kasittelyn oikeusperuste

Henkilotietojen kasittelyn oikeusperusteita ovat EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR)
mukaisesti:

o rekisteroidyn antama suostumus (GDPR 6 artikla 1 a)

e sopimuksen taytantddnpano tai sopimusta edeltavat toimenpiteet (GDPR 6 artikla 1 b)
o rekisterinpitajan lakisaateisen velvoitteen noudattaminen (GDPR 6 artikla 1 c)

e rekisterinpitajan oikeutettu etu (GDPR 6 artikla 1 f)

Rekisterinpitajan oikeutettu etu perustuu asiakassuhteeseen tai mahdolliseen
asiakassuhteeseen rekisterinpitajan ja rekisterdidyn valilla.

5 Rekisterin tietosisalto
Rekisteri voi sisaltaa esimerkiksi seuraavia henkilotietoja:
e henkilén nimi
e sahkopostiosoite
e puhelinnumero
e yritys ja henkilon asema yrityksessa
e asiakkuuteen liittyvat tiedot

e suoramarkkinointiluvat ja -kiellot

6 Sdanndénmukaiset tietolahteet

Henkilotietoja kerataan ensisijaisesti rekisteroidylta itseltdan esimerkiksi:
e yhteydenottojen yhteydessa
e asiakassuhteen aikana
o verkkosivujen kautta

Tietoja voidaan kerata myas julkisista lahteista, kuten yritysrekistereista ja muista julkisista
tietolahteista, sovellettavan lainsaadannon mukaisesti.



7 Henkilotietojen sailytysaika

Henkilotietoja sailytetaan vain niin kauan kuin se on tarpeen niiden kasittelyn tarkoitusten
toteuttamiseksi.

Tietoja voidaan sailyttaa myds lainsaadannon edellyttdman ajan, esimerkiksi rahanpesun ja
terrorismin rahoittamisen estdmista koskevan lainsdadanndn mukaisesti.

Tietojen sailyttamisen tarvetta arvioidaan saannollisesti.

8 Henkilotietojen vastaanottajat

Henkilotietoja siirretaan Yhtion lukuun toimiville vakuutusmeklareille. Vakuutusmeklarit ovat
sitoutuneet noudattamaan tietosuoja-asetusta ja sen kasittelijoille asettamia velvollisuuksia
Yhtion ja vakuutusmeklarien valilla solmitun erillisen tietosuojasopimuksen nojalla.

Henkilotietoja voidaan luovuttaa viranomaisille rekisterinpitajalla olevien lakiin tai
maarayksiin perustuvien velvoitteiden toteuttamiseksi tai viranomaisten lakiin perustuvien
luovutuspyyntdjen mukaisesti.

9 Tietojen siirto EU- tai ETA-alueen ulkopuolelle

Henkilotietoja voidaan siirtaa EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle vain, jos se on palvelun
toteuttamisen kannalta tarpeellista ja siirrossa noudatetaan sovellettavaa
tietosuojalainsdadantoa, kuten Euroopan komission hyvaksymia mallisopimuslausekkeita.

10 Rekisterin suojauksen periaatteet

Henkilotietoja kasitelldan luottamuksellisesti ja suojataan asianmukaisilla teknisilla ja
organisatorisilla toimenpiteilla.

Tietojarjestelmiin on paasy vain niilla henkiloilla, joilla on siihen tyotehtaviensa perusteella
oikeus. Kayttoa valvotaan kayttajatunnusten ja salasanojen avulla.

Rekisterinpitajan tyontekijat ja yhteistyokumppanit ovat sitoutuneet salassapitoon.

11 Rekisteroidyn oikeudet

Rekisterdidylla on seuraavat EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaiset oikeudet:



a) oikeus saada rekisterinpitajalta vahvistus siita, etta hanta koskevia henkilotietoja
kasitellaan tai etta niitd ei kasitella, ja jos naita henkilotietoja kasitelldan, oikeus saada
paasy henkilotietoihin seka seuraavat tiedot: (i) kasittelyn tarkoitukset; (ii) kyseessa
olevat henkilotietoryhmat; (iii) vastaanottajat tai vastaanottajaryhmat, joille
henkilotietoja on luovutettu tai on tarkoitus luovuttaa; (iv) mahdollisuuksien mukaan
henkilotietojen suunniteltu sailytysaika tai jos se ei ole mahdollista, tdman ajan
maarittamiskriteerit; (v) rekisterdoidyn oikeus pyytaa rekisterinpitajalta hanta itseaan
koskevien henkildtietojen oikaisemista tai poistamista taikka henkilotietojen kasittelyn
rajoittamista tai vastustaa tallaista kasittelya; (vi) oikeus tehda valitus
valvontaviranomaiselle; (vii) jos henkilotietoja ei kerata rekisterdidylta, kaikki tietojen
alkuperasta kaytettavissa olevat tiedot; ja (viii) automaattisen paatoksenteon
olemassaolo, sekd merkitykselliset tiedot tallaiseen kasittelyyn liittyvasta logiikasta
samoin kuin kyseisen kasittelyn merkittavyys ja mahdolliset seuraukset rekisteroidylle
(GDPR 15 art.);

b) oikeus peruuttaa suostumus milloin tahansa taman vaikuttamatta suostumuksen
perusteella ennen sen peruuttamista suoritetun kasittelyn lainmukaisuuteen (GDPR 7
art.);

c) oikeus vaatia, etta rekisterinpitaja oikaisee ilman aiheetonta viivytysta rekisteroitya
koskevat epatarkat ja virheelliset henkilotiedot seka oikeus saada puutteelliset
henkilotiedot taydennettya, muun muassa toimittamalla lisaselvitys ottaen huomioon
tarkoitukset, joihin tietoja kasiteltiin (GDPR 16 art.);

d) oikeus saada rekisterinpitaja poistamaan rekisterditya koskevat henkilotiedot ilman
aiheetonta viivytysta, edellyttaen, etta (i) henkilotietoja ei enaa tarvita niihin
tarkoituksiin, joita varten ne kerattiin tai joita varten niitd muutoin kasiteltiin; (ii)
rekisterdity peruuttaa suostumuksen, johon kasittely on perustunut, eika kasittelyyn
ole muuta laillista perustetta; (iii) rekisteroity vastustaa kasittelya henkilokohtaiseen
erityiseen tilanteeseensa liittyvalla perusteella eika kasittelyyn ole olemassa
perusteltua syyta tai rekisterdity vastustaa kasittelya suoramarkkinointitarkoituksia
varten; (iv) henkilotietoja on kasitelty lainvastaisesti; tai (v) henkilotiedot on poistettava
unionin oikeuteen tai kansallisen lainsdadantoon perustuvan rekisterinpitajaan
sovellettavan lakisdateisen velvoitteen noudattamiseksi (GDPR 17 art.);

e) oikeus siihen, etta rekisterinpitdja rajoittaa kasittelya, jos (i) rekisteroity kiistaa
henkilotietojen paikkansapitavyyden, jolloin kasittelya rajoitetaan ajaksi, jonka
kuluessa rekisterinpitaja voi varmistaa niiden paikkansapitavyyden; (ii) kasittely on
lainvastaista ja rekisteroity vastustaa henkildtietojen poistamista ja vaatii sen sijaan
niiden kayton rajoittamista; (iii) rekisterinpitaja ei enaa tarvitse kyseisia henkilotietoja
kasittelyn tarkoituksiin, mutta rekisterdity tarvitsee niita oikeudellisen vaateen
laatimiseksi, esittamiseksi tai puolustamiseksi; tai (iv) rekisteroity on vastustanut
henkilotietojen kasittelya henkilokohtaiseen erityiseen tilanteeseensa liittyvalla



perusteella odotettaessa sen todentamista, syrjayttavatko rekisterinpitajan oikeutetut
perusteet rekisterdidyn perusteet (GDPR 18 art.);

o f)oikeus saada itsedan koskevat henkilotiedot, jotka rekisteroity on toimittanut
rekisterinpitajalle, jasennellyssa, yleisesti kaytetyssa ja koneellisesti luettavassa
muodossa, ja oikeus siirtaa kyseiset tiedot toiselle rekisterinpitajalle sen
rekisterinpitajan estdmatta, jolle henkildtiedot on toimitettu, jos kasittely perustuu
asetuksen tarkoittamaan suostumukseen ja kasittely suoritetaan automaattisesti
(GDPR 20 art.);

o g)oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle jos rekisteroity katsoo, etta hanta
koskevien henkildtietojen kasittelyssa rikotaan EU:n yleista tietosuoja-asetusta (GDPR
77 art.).

Valvontaviranomaisena Suomessa toimii tietosuojavaltuutetun toimisto.



